
CONDITIONS GENERALES DE VENTE 
 
 Article 8 - Paiement 

Abonnements : le paiement sera effectué par 
prélèvements automatiques mensuels 
Autres prestations : le paiement sera effectué par tous 
moyens à la commande. 
 
Articles 9 - Clauses Résolutoires 
- Conditions particulières 
Le titulaire du contrat d'abonnement est une personne 
physique à laquelle est délivré un identifiant et un mot 
de passe unique et confidentiel. Toute utilisation de cet 
identifiant et de ce mot de passe par 2 ou plusieurs 
personnes et de façon simultanée aboutiront à une 
déconnexion automatique de l'accès abonné sécurisé et 
à une résiliation de l'abonnement. 
 
- Retard de paiement 
A défaut de paiement d'une seule mensualité à son 
échéance ou en cas d'inexécution d'une des clauses du 
présent contrat la prestation de service sera suspendue. 
En application de l'article L. 441-6 du Code de 
Commerce, des pénalités de retard sont exigibles le jour 
suivant la date de règlement figurant sur la facture dans 
le cas où les sommes dues sont payées après cette 
date. 
Le taux de ces pénalités est d'une fois et demi le taux 
de l'intérêt légal. 
 
Article 10 - Accès au Réseau 
Netexted n'exerce aucun contrôle sur la continuité 
d'accès au service et des temps de réponse acheminés 
via le réseau Internet. En conséquence, la Societé 
Netexted ne peut être tenue responsable des 
défaillances ou disfonctionnements inhérents au réseau 
Internet. Il appartient au Client de se rapprocher de son 
fournisseur d'accès en cas de pannes, interruptions, 
lenteurs ou erreurs dans la transmission des données. 
 
Article 11 - Sécurité 
Compte tenu des spécificités techniques et des 
configurations propres à chaque ordinateur, Netexted 
ne peut garantir la sécurité absolue de la transmission 
des données. Le Client assumera seul les risques 
inhérents à la connexion au réseau Internet et prendra à 
cet effet toute mesure permettant la protection de ses 
systèmes contre les virus. La responsabilité de 
Netexted ne saurait en aucun cas être engagée à ce 
titre. 
 
Article 12 - Confidentialité des données 
Les données nominatives fournies par le Client, peuvent 
être diffusées à des tiers. Elles sont, sauf opposition 
expresse du Client, intégrées dans le fichier Clients de 
ZEDENTAL.com. Conformément à la loi 78-17 du 6 
Janvier 1978, le Client dispose à tout moment d'un droit 
d'accès et de rectification. Pour exercer ce droit, il suffit 
de prendre contact avec le Service Relations Abonnés 
de la Société. 
 
Article 13 - Relations Clients - Service après-vente 
Pour toute information, question ou réclamation, le 
Client peut s'adresser du lundi au vendredi, de 9h à 18h 
au service  
Relations Abonnés de ZEDENTAL.com 
83, rue de Silly 
92100 BOULOGNE BILLANCOURT 
Tel: 01.49.09.15.32 
abonnement@zedental com

Article 1 - Identification du Vendeur 
SAS NETEXTED 
Nom Commercial : ZEDENTAL.com 
SAS au capital de 37 000 euros 
Adresse du siège social : 
83, rue de Silly - 92100 Boulogne 
RCS PARIS B 438 065 658 - FR 524 380 6565800033 
Tel: 01.49.09.15.32 
 
Article 2 - Loi applicable - Litiges 
Les prestations fournies par la société NETEXTED sont 
soumises à la loi française. Les informations 
contractuelles sont présentées en langue française et 
les prestations proposées sont conformes à la 
réglementation française. Le cas échéant, il appartient 
au Client étranger de vérifier auprès des autorités 
locales Ies possibilités d'utilisation des prestations qu'il 
envisage de commander, la responsabilité de 
ZEDENTAL.com ne saurait être engagée en cas de 
non-respect de la réglementation d'un pays étranger où 
Ies prestations sont fournies. En cas de litige, le 
Tribunal de Commerce de Paris sera compétent. Les 
présentes conditions générales de vente prévalent sur 
toute condition générale d'achat du Client. 
 
Article 3 - Présentation des prestations 
Les caractéristiques des prestations vendues sont 
indiquées sur le présent formulaire d'abonnement et/ou 
le site. 
 
Article 4 - Droits et responsabilité 
Tous Ies textes et images présentés sur le site de 
ZEDENTAL.com sont réservés, pour le monde entier, 
au titre des droits d'auteur et de propriété intellectuelle. 
Leur reproduction, même partielle, est strictement 
interdite. 
 
Article 5 - Durée de validité des offres de vente 
Les prestations sont proposées à la vente pour la durée 
indiquée sur le formulaire d'abonnement et/ou le site En 
cas d'impossibilité de mise en ligne de la prestation, le 
Client sera informé de cette indisponibilité dans Ies 
meilleurs délais par email ou par courrier. 
 
Reconduction de la prestation 
Les prestations réglées par prélèvement automatique 
seront reconduites par tacite reconduction. Les parties 
pourront unilatéralement mettre fin au contrat par lettre 
recommandée avec accusé de réception. L'envoi de ce 
courrier devant être effectué 10 jours avant la date 
anniversaire de reconduction du contrat. En cas de 
demande  d’arrêt après la date anniversaire du contrat, 
les prélèvements cesseront le mois suivant cette 
demande. 
 
Article 6 - Prix des prestations 
Le formulaire d'abonnement indique les prix en Euros 
TTC. ZEDENTAL.com se réserve le droit de modifier 
ses prix à tout moment, mais Ies prestations 
commandées sont facturées au prix en vigueur lors de 
l'enregistrement de la commande. 
 
Article 7 - Commande 
Le Client accepte sa commande en signant le formulaire 
d'abonnement. II accepte alors le processus de 
commande et les présentes conditions de vente. 
ZEDENTAL.com confirme la commande par tous 
moyens : cette confirmation reprend notamment tous 
Ies éléments de sa commande.


